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INTRODUCAO

O presente documento insere-se no escopo do Projeto 914BRZ3050 (edital N°
04/2020)*, fruto do acordo de cooperacéo técnica firmado entre a Organizacdo das
Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) e a Prefeitura de
Séo Paulo, sob a supervisdo da Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania
(SMDHC/SP). O eixo central desta consultoria situa-se no esfor¢co de conceder aporte
de conhecimento técnico para o aprimoramento das acdes ja realizadas pelo
Departamento de Educacdo em Direitos Humanos, com o intuito de contribuir para o
desenvolvimento de instrumentos voltados ao tema e aprofundar e expandir estratégias
de atuacado junto aos demais servigos publicos, 6rgdos colegiados, sociedade civil,
profissionais do sistema de justica e seguranc¢a urbana, educacgédo, saude e juventude.

Na primeira parte do documento, dedico-me a descrever brevemente 0s
contextos politicos e a atribuicbes semanticas associadas ao conceito de direitos
humanos (DH) e, consequentemente, de Educagdo em Direitos Humanos (EDH) para,
entdo, abordar a maneira como sédo aplicados e incorporados os diferentes usos e
sentidos do termo para a promocao e efetivacao de politicas publicas voltadas para o
tema. ApOs apresentar o panorama geral sobre a recepc¢éo da ideia de (E)DH no pais,
destaco os compromissos firmados pela cidade de Sao Paulo, sob a coordenacédo da
secretaria a que se dirige esta preliminar avaliagéo, valendo-me dos referenciais teérico-
metodoldgicos que orientam as a¢des desenvolvidas pela SMDHC/SP.

Ao percorrer um breve percurso histérico e analitico, é possivel justificar ndo sé
0 encadeamento de ideias e conceitos privilegiados para a proposta de reelaboracéo
dos conteldos dirigidos as atividades formativas do DEDH, como também a relevancia
politica deste empreendimento nos tempos atuais. Na segunda parte, portanto, com
base no referencial disposto na secao anterior, descrevo o quadro atual das formacoes,
seus publicos especificos, demandas e desafios recentes. Em seguida, detenho-me ao
detalhamento da organizacdo e sistematica das novas formacgdes, incluindo a
distribuicdo dos temas de cada médulo, as adaptacbes especificas dos diferentes
grupos interlocutores e o cronograma de trabalho para os préximos meses.

Por fim, proponho um argumento consolidador para a efetivagéo da reelaboragéo
programatica proposta e reconhe¢o algumas das limitacdes constitutivas de uma
atividade de consultoria como esta, apontando ressalvas inerentes a delimitacao do
escopo e da exequibilidade das acBes no tempo previsto para a sua realizagédo e

sugerindo caminhos possiveis para desdobramentos futuros.

1 Disponivel em:
http://diariooficial.imprensacficial.com.br/doflash/prototipo/2020/Maio/29/cidade/pdf/pg_0029.pdf.



http://diariooficial.imprensaoficial.com.br/doflash/prototipo/2020/Maio/29/cidade/pdf/pg_0029.pdf

1. Direitos Humanos, Igualdade e Diferenca

(...) nada mais importante do que trazer cada vez mais para
perto das realidades e instituicdes do Municipio de Sao Paulo
o desafio de pensar e articular permanentemente o campo da
Educacdo em Direitos Humanos, concretizando um lema
constante da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos
(Art. 26, paragrafo 2°, ONU, 1948): “A instrucdo sera
orientada no sentido do pleno desenvolvimento da
personalidade humana e do fortalecimento do respeito pelos
direitos humanos e pelas liberdades fundamentais” (Trecho
do Decreto N° 57.503, de 6 de dezembro de 2016)2

Quando, em 2013, a criacdo de uma Secretaria Municipal de Direitos Humanos
e Cidadania na cidade de S&o Paulo firma, por vias institucionais, um pacto permanente
pelos direitos humanos, impds-se o desafio de reconhecer e definir os meios e as
condi¢cOes para a sua efetivagédo no cotidiano da vida urbana paulistana. Desde entéo,
atualizam-se 0s usos e 0s sentidos atribuidos ao papel da secretaria e se revezam as
compreensfes ideoldgicas a que orientam. Ao longo desta primeira secéo, retomarei

parte dessa histéria de disputas e reconfigurages.

1.1. Educacéo em Direitos Humanos: Construindo um terreno comum

“Toda pratica educativa implica numa concepg¢ao dos seres
humanos e do mundo. A experiéncia nos ensina que nem

todo 6bvio é tdo 6bvio quanto parece” (Paulo Freire, 2006)

As vésperas do 72° aniversario da Declarag&o Universal dos Direitos Humanos®,
a nocdo a época materializada tarda ver-se livre de tensdes e conflitos. O contexto atual,
no Brasil e no mundo, reacende as disputas em torno do conceito e coloca em
suspensdo o consenso travado em 1948, a partir dos 30 artigos proclamados pela
Declaragdo. Na América Latina, a memoria dos tempos de ditadura civil-militar e o
passado de autoritarismos e violagdes desdobram-se tanto na fragilidade da promocéo
de politicas publicas quanto na interpretagdo difusa sobre a consolidacdo desses
direitos. Se, por um lado, assistimos apenas recentemente a ampliacdo de mecanismos

de denuncia e protecdo aos direitos fundamentais, por outro, a cadéncia desses

2 Disponivel em: //legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/decreto-57503-de-06-de-dezembro-de-2016
3 Disponivel em: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000139423_por



processos mostra-se ainda desigual, quando comparadas as maiores ou menores
celeridades dentre os paises latino-americanos.

No que tange ao Brasil, foi na década de 1990, com a criacdo da Secretaria de
Direitos Humanos da Presidéncia da Republica (SDH/PR), que o pais declarou
oficialmente o compromisso permanente com a garantia dos direitos individuais e
coletivos. Nos anos seguintes, a partir da instituicdo das Secretarias de Politicas de
Promocao da lgualdade Racial (SEPPIR) e de Politicas para as Mulheres (SPM),
diretamente ligadas a Presidéncia da Republica, o campo de politicas publicas no
ambito dos direitos humanos avanca, se institucionaliza e sofistica — a exemplo das
atualizacBes do Programa Nacional de Direitos Humanos (PNDH), em 2002 e em 2009.

Também data dos anos 2000 a publicacdo dos primeiros Planos Nacionais de
Educacdo em Direitos Humanos (PNEDH). O documento, que traca diretrizes e
principios para a promocao dos direitos humanos a partir da educagao, demorou, no
entanto, a se consolidar como politica publica nas esferas estatais e municipais. S&o
Paulo, a maior e mais populosa cidade do pais, até 2013, ndao havia desenvolvido uma
politica publica sistematica nessa diregao.

Ha sete anos, sob a avaliagdo da necessidade de constru¢cdo de uma cidade
mais inclusiva em termos programaticos, estabelecem-se decisées importantes, como
a criagao da Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania (SMDHC), por meio
do Decreto n° 53.685/2013*. No bojo do processo de expansdo da compreensdo dos
direitos humanos como pilar para o desenvolvimento de uma sociedade democrdtica,
desenrolam-se outras politicas de inclusdo e participacdo social. Dentre as acdes,
destaca-se aqui o desafio assumido pela Coordenagdo de Educacdo em Direitos
Humanos (EDH), em 2013, para o fortalecimento da perspectiva de EDH e a efetivacdo
de politicas voltadas para a articulagéo entre os dois campos.

Embora a nocao de EDH tenha ganhado repercusséo expressiva nos ultimos 20
anos, é desde a década de 1960, pelo menos, que essa ideia toma parte de debates
publicos e de teorias do ambito da educacdo. Neste sentido, vale ressaltar a obra de
Paulo Freire, que, mesmo antes de promulgada a chamada “Constituicao Cidada”
(1988)%, ja lancava luz sobre a necessidade de se conceber o que chamou de “educagéo
libertadora” — termo que se traduz no ato de conhecer a realidade para, entdo,
transforma-la. Entre 1960 e 1980, no germinar e no fenecer da ditadura, os métodos e
0os escritos da pedagogia freireana se espalharam pelo pais — e pelo mundo -,

desvelando os debates sobre educacéo e desigualdade.

4 Disponivel em: legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/decreto-53685-de-01-de-janeiro-de-2013
5 Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm



Hoje, a tradicAo pedagogica de Paulo Freire, comprometida com o
desenvolvimento critico das diferencas e das subjetividades voltadas para a acéo
politica, atualiza-se sob a perspectiva dos direitos humanos ao se colar a critica as
relacbes sociais de dominacdo e opressao reproduzidas no Brasil. Ao colocar em
articulacdo as vivéncias da vida cotidiana e a pratica pedagogica, Freire tenciona a
concepcado tradicional de educacdo, desdobrando-a a dimenséo incontornavel da
“experiéncia concreta” dos individuos na realidade que experimentam. Neste sentido, o
educador atribui ao fazer pedagdgico o desafio privilegiado de incorporar a “experiéncia
brasileira” de excluséo, violéncia e desigualdade nas politicas de democratiza¢&o. E sob
a faisca acendida por Freire que as politicas em torno da EDH se desenrolardo com
mais intensidade a partir dai: para o autor, ha que se trabalhar com o sujeito de direitos
em suas circunstancias concretas, orienta-lo para o exercicio da “educacdo para a
decisdo, para a responsabilidade social e politica” (Freire, 2009).

Ao justificar a aproximacdo da pedagogia freireana com a criacdo e
implementac@o de politicas publicas de EDH na cidade de Sao Paulo, é possivel
fundamentar o presente documento sob o alicerce teérico de saberes académicos e o
viés historico das acdes ja desenvolvidas pelo departamento a que se dirige esta
avaliacao preliminar (DEDH/SMDHC-SP), como as agdes dos Centros de Educagao em
Direitos Humanos (CEDH), o Prémio Municipal de Educag&o em Direitos Humanos e os
contetdos e objetivos das formacdes educativas, por exemplo®. Tal engajamento ndo
se separa, portanto, do quadro apresentado pelo Plano Nacional de Educagdo em
Direitos Humanos (PNEDH), ou seja, constitui ele préprio a intuito de conceber
pedagogicamente “Um processo sistematico e multidimensional que orienta a formacao
dos sujeitos de direitos™’.

A compreensdo critica sobre o que sao, afinal, os direitos humanos quando
aplicados a educagdo — tanto ao longo deste documento quanto no histérico de
atividades realizadas pela referida Secretaria — ampara-se mais na dimensédo da
experiéncia como atributo fundante e mobilizador do que nas interpretacdes abstratas
sobre suas origens e significados. E deste modo, por fim, que se estabelece a presente
proposta de construgédo coletiva de um terreno comum de entendimento sobre o que
tratamos aqui: a associagao inegociavel entre os principios da democracia, da justica e
da equidade com a dimensao dos direitos humanos no plano estratégico das praticas

educativas voltadas para a formacao de sujeitos criticos, vigilantes e participativos.

6 Disponivel em: www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/edh/
7 Disponivel em: https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/educacao-em-direitos-humanos/plano-
nacional-de-educacao-em-direitos-humanos



1.2. Direitos Humanos em Disputa: Desafios no Brasil contemporéaneo

Se a Educacdo em Direitos Humanos ndo se restringe a producao académica
e tedrica sobre o que sdo ou de onde vém, tampouco 0s seus modos de operar devem
ser tidos como ferramentas exclusivamente técnicas, de carater “funcionalista” ou
“instrumentalizador”, como se fosse possivel reduzi-los a conteddos preestabelecidos
voltados para a sociedade neoliberal e o mercado de trabalho. Tal validacdo retoma a
premissa formulada por Maria Victoria Benevides (2000) no sentido de reconhecer a
pratica da EDH como um exercicio compartilhado, de fundo tanto emocional quanto
racional. Para a autora, trata-se, antes, da formacdo de uma cultura de respeito a
dignidade humana, encabecada pela promoc¢édo e pela vivéncia de valores como a
liberdade, a justica, a igualdade, a solidariedade, a cooperacdo, a toleranciae a
paz. Para sistematizar o argumento, Benevides vale-se da distincdo de trés pontos
fundamentais (2000, p.01): “(...) primeiro é uma educac¢do de natureza permanente,
continuada e global. Segundo, é uma educacdo necessariamente voltada para a
mudanca, e, terceiro, € uma inculcagcdo de valores, para atingir coracdes e mentes e
ndo apenas instrucdo, meramente transmissora de conhecimentos”.

Os termos elencados por Maria Vitéria Benevides trazem a tona ao menos duas
acepcdes dissonantes sobre a EDH, grosso modo: uma com base na ideia de “cultura”
como algo que se aproxima da “conservagao” (costumes, tradi¢cdes, crengas e valores);
e outra que se refere mais enfaticamente a “necessidade de mudanca”. Sobre essa
altima, importa destacar a centralidade na transformacdo das mentalidades, muitas
vezes marcadas, segundo Benevides, por discriminacdes e pela ndo-aceitacdo da
diferenca. Trata-se de uma “mudanca radical’ que implica a “derrocada de valores e
costumes arraigados” (Benevides, 2000, p.2). No caso brasileiro, a autora enumera

alguns desses enraizamentos, dos quais destaco dez:

a) o longo periodo de escravidao;

b) a politica oligarquica e patrimonial;

c) o sistema de ensino autoritario, elitista, e com preocupacéo voltada mais para a
moral privada do que para a ética publica;

d) a complacéncia com a relacédo de privilégios concedidos a cidadaos ditos de
“primeira classe” ou acima de qualquer suspeita;

e) o descaso com a violéncia exercida contra pobres e socialmente discriminados;

f) as préticas religiosas ligadas ao valor da caridade em detrimento do valor da
justica;

g) o sistema familiar patriarcal e machista;



h) a sociedade racista e preconceituosa contra os considerados diferentes;
i) o desinteresse pela participacao cidada e pelo associativismo solidario;

j) o individualismo consumista, decorrente da falsa ideia de “modernidade”.

Ao analisar os termos da “mudanca cultural” proposta por Benevides (2000;
2013), chama a atencdo o teor dos argumentos listados. Dentre os exemplificados
acima, ao menos sete referem-se explicitamente a mudancas socialmente marcadas,
isto €, a transformacdes na maneira como imaginamos e lidamos com a diferenca social,
seja no ambito das relacBes étnico-raciais (como o legado da escravidao), nas relacdes
de classe e origem (a exemplo da sistematizacdo de privilégios e reproducdo de
violéncias contra grupos sociais especificos), género e sexualidade (como no sistema
familiar e na matriz heteronormativa que o sustenta) ou do viés religioso (tomado pela
autora na compreensao enviesada das religides sobre complexos morais e éticos).

Portanto, convém enfatizar que o conteldo das mudancas expressas pela
pratica radical da Educacdo em Direitos Humanos na formacéo dos sujeitos, segundo
Maria Vitéria Benevides (2000; 2013), ampara-se ndo em dimensdes vagas ou
impessoais, mas na maneira como existimos, experimentamos € nos apresentamos
no/ao mundo: nossa cor/“raca’/etnia, nossa classe social, origem, género/sexo
biol6gico, expressao sexual/afetiva e até religiosa sdo 0 que orienta 0 escopo mais
amplo da agenda da EDH.

A apreensdo dos modos de constituicdo e leitura das diferengas sociais entre 0s
sujeitos é aprofundada por Vera Maria Candau (2007) quando tenciona a correlacéo de
forcas marcada pela assimetria das rela¢des sociais no Brasil e o seu impacto para o
desenvolvimento das politicas de Educag¢éo em Direitos Humanos. A autora destaca o
carater polissémico da ideia de direitos humanos (e, consequentemente, de EDH) ao
abordar a maneira como diferentes marcos ideolégicos impdem entre si disputas
politicas e simbdlicas em torno do que sdo e para que servem. Para tanto, Candau
(2007) distingue pelo menos dois grandes enfoques em constante tensdo no cenario
brasileiro: 1) o primeiro marcado pela ideologia neoliberal; e 2) o segundo mediado por

propostas contra hegemonicas (Candau, 2007, p.407-408):

O primeiro, marcado pela ideologia neoliberal, tende a ver
a preocupagdo com os Direitos Humanos como uma
estratégia de melhorar a sociedade dentro do modelo
vigente, sem questiona-lo. Enfatiza os direitos individuais,
as questdes éticas e os direitos civis e politicos, estes,
centrados na participacdo nas elei¢des. (...) O horizonte de

cidadania passa pela formacdo de sujeitos produtores e



empreendedores, assim como consumidores. (...) O
segundo enfoque parte de uma visdo dialética e contra-
hegeménica, em que os Direitos Humanos séo vistos como
mediacdes para a constru¢cdo de um projeto alternativo de
sociedade: inclusiva, sustentavel e plural. Enfatiza uma
cidadania coletiva, que favorece a organizacdo da
sociedade civil, privilegia os atores sociais comprometidos
com a transformacao social e promove 0 empoderamento
de grupos marginalizados. Afirma que os direitos politicos

ndo podem ser reduzidos a rituais eleitorais.

Embora, em muitos casos, as duas perspectivas se combinem, € importante
identificar a matriz predominante em cada enfoque. Tal exercicio, segundo Candau
(2007), é fundamental para reunir subsidios capazes de orientar a decisédo sobre a quais
caminhos se opor ou apoiar. No Brasil, a desmembracdo desses dois grandes grupos
em muitos outros — diversos, ambiguos e dinamicos entre si — projeta realidades que
atualizam, acentuam e/ou atenuam experiéncias de exclusdo e desigualdade
historicamente reproduzidas. Os sujeitos tidos como “diferentes”, ou seja, aqueles
“marcados” por atributos sociais que menos se adequam a sistemas marcados pela
produtividade, pela competitividade e pela l6gica do mercado (os “perdedores” ou 0s
“descartaveis”), sao redistribuidos situacionalmente no campo politico, ao sabor das
tensBes nas esferas institucionais, contradi¢des ideologicas e disputas simbdlicas mais
ou menos conflitivas ao longo do tempo e do manejo das governabilidades.

Sob essa perspectiva, Vera Candau avanga nos caminhos programaticos para a
afirmacéo dos direitos fundamentais de cada sujeito ou grupo. Para ela, s6 é possivel
articular a afirmagéo da EDH a partir do reconhecimento do direito a diferenca em todas
as praticas sociais e esferas democraticas; e cita Boaventura dos Santos (2008, p.316):
“temos direito a reivindicar a igualdade sempre que a diferenga nos inferioriza e temos
direito de reivindicar a diferenca sempre que a igualdade nos descaracteriza™®.

E no bojo em que emergem as (re)elaboracdes tedricas e as disputas ideoldgicas

brevemente descritas que se situa a presente proposta de reconfiguracdo dos materiais

8 Ao retomar a citagdo de Boaventura dos Santos (2008), é importante enfatizar que se trata de opor
igualdade a diferenga, como lembra Candau (2007, p.400): “De fato, a igualdade nido esta oposta a
diferenca e sim, a desigualdade. Diferenca ndo se opde a igualdade e sim a padronizacao (...). O que
estamos querendo trabalhar €, ao mesmo tempo, negar a padronizacgdo e lutar contra todas as formas de
desigualdade presentes na nossa sociedade. Nem padronizacdo nem desigualdade. E sim, lutar pela
igualdade e pelo reconhecimento das diferencas. A igualdade que queremos construir, assume a promog¢ao
dos direitos basicos de todas as pessoas. No entanto, esses todos ndo sdo padronizados (...). Tém que ter
as suas diferencas reconhecidas como elementos de constru¢do da igualdade. Hoje ndo se pode mais
pensar na afirmacao dos Direitos Humanos a partir de numa concepcao de igualdade que néo incorpore o
tema do reconhecimento das diferencgas, o que supde lutar contra todas as formas de preconceito”.
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didaticos e paradidaticos utilizados nas atividades formativas do Departamento de
Educacao em Direitos Humanos da SMDHC/SP. Ao conceber ferramental analitico para
compreender 0s processos de expansao e transformacao da ideia de EDH no Brasil, a
literatura contribui também para a interpretacdo das mudancas sociais e culturais e das
reformas institucionais em curso hoje. Neste sentido, convém ressaltar que a proposta
de trabalho exposta nas se¢fes a seguir busca responder ao desafio de atravessar
democraticamente o periodo de “grande estresse social™ por que passamos e reflete o
compromisso das entidades envolvidas de abrir caminhos possiveis de didlogo e

construcao democratica.

1.3. Educagdo em Direitos Humanos e os Marcadores Sociais da Diferenca:

Uma proposta de reelaboracédo dos contelidos das acdes formativas do DEDH

“Nesse campo de possibilidades, temos a oportunidade de
trabalhar pela liberdade, de exigir de nds e dos nossos
camaradas uma abertura da mente e do coracdo e que nos
permita encarar a realidade ao mesmo tempo em que,

coletivamente, imaginamos esquemas para cruzar fronteiras,

para transgredir. Isso € a educacdo como pratica de
liberdade” (bell hooks, 2013, p.273)

Ao tomar a diferencga social como constitutiva da realidade que cada sujeito ou
grupo experimenta, a dimenséo politica da Educag¢édo em Direitos Humanos se desdobra
em praticas pedagogicas que iluminam a perspectiva critica e cidada sobre o lugar dos
sujeitos no mundo e a problematizagéo das vivéncias concretas que experimentam na
vida cotidiana. Embora, para alguns, possa parecer um “desvio frivolo” frente a
problemas “mais urgentes” (como resolver a questao da fome e do analfabetismo, por
exemplo), sdo nas diferencas impressas no corpo — na leitura social sobre cor/“raga”,
género, sexualidade, classe, origem e geragéo — que se materializam as violéncias e se
reproduzem sistematicamente as desigualdades.

Aprofundar, portanto, o debate sobre os marcadores sociais da diferenga ao
longo das formacdes em EDH permite nao s6 uma espécie de aterrissagem no mundo
concreto das experiéncias e da maneira de se relacionar com o0 outro como também

abre discussdes produtivas para o enfrentamento de questbes inerentes aos diferentes

9 Em tempos de “grande estresse social”’, segundo Gayle Rubin (1984), certos temas assumem-se como
merecedores de “especial atencdo”, como as questdes de género e sexualidade. “A esfera da sexualidade
também tem sua politica interna, desigualdades, e modos de opressao. (...) Sdo imbuidas de conflitos de
interesse e manobras politicas, ambas deliberadas e incidentais. Nesse sentido, 0 sexo é sempre politico.
Mas ha periodos histdricos em que a sexualidade é mais nitidamente contestada e politizada” (1984, pg. 1).
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servicos (como o tema da transexualidade na escola e 0 uso da violéncia contra a
juventude negra periférica nos debates sobre seguranca urbana, por exemplo).

Desse modo, valem as formulacdes de Simdes, Franca e Macedo (2010) sobre
a compreensao dos marcadores sociais da diferenca como elementos estruturantes de
todo sistema classificatério, a partir da atribuicdo de diferentes posi¢cdes a pessoas,
objetos e comportamentos. A distincdo dos autores sobre a légica interna articuladora
das categorias em sistemas classificatérios e o0s processos de classificacdo
propriamente ditos ampara-se na definicdo de categorias que se relacionam umas com
as outras; “assim, por exemplo, categorias referentes a sexualidade e género
inscrevem-se com frequéncia em matrizes de cor/raca, e vice-versa, tornando-se muitas
vezes uma linguagem poderosa para expressar hierarquias e desigualdades sociais
mais amplas” (Simdes, Franca e Macedo, 2010, p. 40).

Ao toma-los como relacdo, o atravessamento dos marcadores em matizes
complexos de articulacdo com categorias com as quais sao capazes de conformar e
expressar entrelacamentos de desigualdades e hierarquizacdes ainda mais densos
sugere também a importancia de uma abordagem “interseccional™® na e para a EDH.
Isto €, centrando-se no esfor¢o de interpretar consequéncias estruturais e dindmicas da
interseccao entre dois ou mais eixos (como género + “raca” + classe, por exemplo).

Assim, mais do que associar os direitos humanos a ideia abstrata de democracia,
igualdade e diferengca (ou seja, o fato de que se trata de direitos universais,
independentemente das condi¢fes sociais, culturais politicas etc), é preciso enderecar
o trabalho prético da EDH para a transformacédo social, levando em consideracdo as
realidades suscitadas pelas diferengas sociais que cada sujeito e grupo interlocutor
envolvido carrega no corpo, no exercicio cotidiano dos diferentes servicos publicos
(educacéo, saude, seguranga, juventude, mulheres, LGBT etc). SO assim as atividades
de formacdo em EDH poderdo contribuir eficientemente para o desenvolvimento da
autonomia e da perspectiva critica e engajada de servidores e usuarios diretamente

envolvidos nas variadas esferas de prestacdo de servico e atendimento ao publico.

10 De acordo com Piscitelli (2013), “interseccionalidade” é uma das categorias que surgem da emergéncia
do debate sobre género e sexualidade nas décadas de 1990 e 2000. Tida inicialmente como uma
conceituagdo que busca capturar as consequiéncias estruturais e dindmicas da interacdo entre dois ou mais
eixos da subordinacgdo, a categoria trata tradicionalmente da forma pela qual o racismo, o patriarcalismo, a
opressao de classe e outros sistemas discriminatorios criam desigualdades que estruturam as posi¢des
relativas de mulheres, racas, etnias, classes e outras (Crenshaw, 2002).
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2. Produto 1: Mapeando caminhos possiveis

Reelaborar um projeto de formacdo em Educacdo em Direitos Humanos que
responda aos anseios de compreensdo dos diferentes publicos ao mesmo tempo em
que atendem as normativas institucionais, a agenda dos direitos e ao quadro geral da
conjuntura nacional é tarefa que detém I4 os seus desafios peculiares. Dai, a énfase na
pratica da EDH aplicada a vida cotidiana e a realidade suscitada pelos sujeitos e grupos
que dela compartilham, de forma a atender contextual e detidamente as demandas
particulares de cada agente/servico, tempo e lugar.

A proposta de organizacdo e sistematizacdo das formacdes descritas ha
segunda parte deste documento ampara-se, portanto, na compreensédo da EDH como
uma pratica de formacédo relacional e contextual; o que implica tomar o principio da
experiéncia concreta — no sentido formulado por Paulo Freire — como horizonte
norteador para as atividades formativas, teimando adapta-las as realidades de cada
servico e grupos de servidores/usuarios e dispondo-as as atualizagbes programaticas
proprias do regime democratico de rotatividade de representantes, ideias e legislacbes.

2.1. Recomendag0es preliminares: Formagdes atuais e desafios do futuro

Hoje, o Departamento de Educacdo em Direitos Humanos da SMDHC/SP
assume a criacdo e a promocao de politicas publicas voltadas para as diretrizes
estabelecidas pelo Comité Nacional de Educagdo em Direitos Humanos (CNEDH),
subordinado a Secretaria de Direitos Humanos do Governo Federal.

As atividades realizadas miram-se, portanto, no objetivo de construir e
aprofundar a cultura dos direitos humanos e a pratica da cidadania na cidade de Sao
Paulo. Para esse fim, o Departamento reune iniciativas no ambito da educacao formal
e ndo-formal e da producgéo de eventos de sociabilidade com o intuito de disseminar o
valor do respeito a dignidade de todas as pessoas.

Consta do plano de trabalho do DEDH as seguintes linhas de atuacéo:

- A formacao em valores de direitos humanos e cidadania;
- O incentivo a consciéncia cidada e democrética;

- O estimulo ao respeito e a valorizacdo das diversidades;
- A expanséo do conhecimento e da pratica dos direitos;

- O fortalecimento do convivio democrético.
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Convém ressaltar que a proposta descrita a seguir busca contemplar os cinco
eixos de engajamento do DEDH e integra-los metodologicamente ao propésito das
acOes educativas oferecidas, levando em consideracéo as relacfes de afinidade que
constituem entre si e os diferentes publicos de interlocutores atendidos.

Em 2019, o objetivo de fortalecer a cultura dos direitos humanos entre os agentes
publicos geridos pela secretaria traduziu-se na criacdo do Programa de Formacao para
0s Agentes da Rede de Servicos da Secretaria Municipal de Direitos Humanos e
Cidadania, com especial atencdo voltada a préatica do atendimento de sujeitos em
situacao de vulnerabilidade social. No contexto de elaboracdo do programa, em caréater
de projeto-piloto, iniciativa propbs-se também a padronizar e difundir o acesso as
informacfBes comuns aos servicos da rede, qualificando a recepcdo das diferentes
demandas e promovendo a integracdo entre os setores.

A sistematizacdo das atividades desdobrou-se em dois cursos distintos,
igualmente acessiveis a todos os agentes publicos da secretaria. O escopo de ambas
as formacdes foi definido com base nos métodos de “sensibilizagéo”, isto €, com o intuito
de sensibilizar os sujeitos para questdes relativas a dignidade da pessoa humana e ao
pleno exercicio da cidadania. “Sensibilizar € comover, tornar sensivel, € a disseminagéo
do conhecimento buscando informar e esclarecer sobre os problemas cotidianos e reais
aos quais segmentos socialmente vulneraveis estao sujeitos, suas possiveis solucdes
e com isso torna-las participativas”.!!

E inspirado por essa perspectiva que o DEDH desenha o projeto “Sensibilizando
para o0 amanha”, um dos bragos do Programa de Formacdo, e seus dois cursos: 1)
“Introdugéo aos Direitos Humanos” e 2) “Desvendando o Arco-iris: Mitos e Realidades”
(este ultimo voltado para as questdes LGBTI+). Ambas as formacdes foram inicialmente
compostas por quatro aulas expositivas, divididas em quatro moédulos com duragéo de
uma hora cada. O sucesso da iniciativa resultou na promog¢éao de duas edigbes com alto
namero de inscritos e expressivo indice de frequéncia e participagéo.

A boa receptividade das atividades e a alta audiéncia revelam nao s6 o interesse
latente nas questdes levantadas pelos direitos humanos no mundo atual, como a busca
significativa dos agentes publicos da Secretaria Municipal de Direitos Humanos e
Cidadania por informacdes qualificadas e orientagbes especializadas sobre modos de
agir, falar e se relacionar com a diferenca social no exercicio das suas fungdes.

No ano seguinte, em 2020, o f6lego para dar andamento ao projeto foi
interrompido pelas medidas de enfrentamento da pandemia decorrente do coronavirus,

publicadas na edicdo do Decreto Municipal n° Decreto 59.283/20, em marc¢o. Declarada

11 Disponivel em:
www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/edh/programas_e_projetos/formacoes/
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a situacdo de emergéncia na cidade de S&o Paulo, o DEDH precisou estabelecer
condicbes minimas de seguranca para a continuidade das aulas, respeitando as
limitacbes impostas pelo quadro pandémico. Com isso, o Departamento foi levado a
migrar a modalidade dos cursos de presencial para EAD (educacao a distancia).

E diante deste cenéario que é publicado o edital que d& origem ao presente
documento, definindo as metas e 0s objetivos 0 aprimoramento e readequacao das
atividades educativas realizadas, sob a coordenacéao do Departamento de Educagcédo em
Direitos Humanos, vinculado a Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania
da cidade de S&o Paulo.

Dentre as demandas de reestruturacdo propostas, a partir da leitura do edital,
das reunides de equipe e alinhamento interno de expectativas relativos a entrega dos

materiais encomendados, destaco:

1) Adaptacdo dos contetdos formativos para a modalidade EAD, incluindo a
producdo de apostilas didaticas e paradidaticas e apresentacdes
padronizadas no formato PowerPoint relativa a cada aula/modulo;

2) Ampliacdo da carga horéaria para oito horas distribuidas no total de quatro
aulas/modulos com duragéo de duas horas cada;

3) Organizacdo do acervo dos materiais de apoio disponiveis em meio
eletrénico (arquivos de producdes académicas, documentos oficiais,
pesquisas de dados e estatisticas, relatdrios, conteldos legislativos,

cadernos tematicos etc);

4) Organizacdo do acervo dos materiais de apoio disponiveis nos espacos
fisicos da secretaria e dos quatro Centros de Educagédo em Direitos Humanos

(bibliotecas, cole¢Bes, material de arquivo, registros histéricos, manuais etc);

5) Organizacao do acervo de referéncias multimidia (producdes audiovisuais,
como videos, filmes e animacgdes, recursos disponiveis na web, como portais

de monitoramento, paginas/perfis de redes sociais e sites informativos etc);

6) Producdo de entrevistas/depoimentos no formato de video com a

participacdo de especialistas, servidores e/ou ativistas convidados;
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8)
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Criacao e sistematizacao de banco de metodologias participativas aplicaveis

aos objetivos de cada curso e publico-alvo;

Producdo de estudo analitico para a proposicdo de ferramentas de

monitoramento e avaliacdo das acoes.

As demandas enumeradas acima somam-se as iniciativas de integracéo junto as

outras Coordenacdes e Departamentos da SMDHC e a articulagdo com as demais

secretarias e instituicbes municipais interessadas, bem como a aproximagdo com

grupos de pesquisa universitarios, outros 6rgaos publicos e privados e organizacdes da

sociedade civil, com a finalidade de incluir pautas relevantes, referéncias de

bibliografias, dispositivos multimidia e experiéncias exitosas.

Os objetivos listados aqui orientam as entregas parciais de trés produtos

distintos. Na proxima sec¢do, pretendo me dedicar estritamente ao detalhamento do

plano de trabalho relativo ao Produto 1, ou seja:

1)

2)

3)

4)

5)

Revisao do contetido dos materiais ja utilizados pela SMDHC nas atividades
de formacéo;

Catalogacéo do acervo de materiais didaticos disponiveis em meio eletrénico

nos arquivos do DEDH,;

Pesquisa bibliogréafica preliminar sobre a producéo de materiais didaticos e

paradidaticos de EDH,;

Andlise preliminar de documentos oficiais, legislativos, relatérios, pesquisas
e bancos de dados publicados por 6rgdos publicos e privados e por

organizacdes da sociedade civil;

Definicdo dos eixos tematicos, conteddos programaticos e publicos

interlocutores envolvidos.

Com base nas atividades listadas, proponho a seguir o corpo estrutural das

novas formacfes com vistas a elaboracdo dos subsidios necessarios para a etapa

subsequente, a qual se refere a consolidacdo propriamente dita do conteddo das

aulas/médulos dos cursos oferecidos.
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2.2. Proposta de reestruturacdo das atividades formativas: Eixos teméticos e

sistematizacao de blocos de formacéo

A partir da valorizacao e do éxito da divisdo tematica proposta inicialmente para
a realizac&o dos cursos “Introducéo aos Direitos Humanos” e “Desvendando o Arco-iris:
Mitos e Realidades”, proponho uma matriz curricular que acompanha a abordagem
original, pautada pela articulagédo entre os direitos humanos e os marcadores sociais da
diferenca (como género e sexualidade). Para esse fim, amplio e aprofundo o debate
adaptando os recursos do material formativo a realidade concreta de cada
servico/publico interlocutor no contato com um Outro muitas vezes marcado socialmente
por multiplas camadas de vulnerabilidades.

Neste sentido, justifica-se a escolha pelo desdobramento das atuais formacdes
em trés blocos distintos, adequados a realidades e objetivos especificos, sendo: 1) o
primeiro dedicado as formacfes para os agentes da SMDHC, em nivel intrasetorial; 2)
0 segundo voltado para a capacitacdo de agentes vinculados a demais secretarias, em
carater intersetorial; e 3) o terceiro enderecado ao publico externo, como instituicdes
privadas e organiza¢Bes da sociedade civil, visando a formac¢éo de multiplicadores
organicos (ou “socializadores”) para a acdo politica e educativa nos seus proprios
territorios.

A divisdo do Programa de Formacao nos trés blocos enumerados acima tem por

finalidades, a um sé tempo:

a) construir um terreno comum de entendimento sobre os DH e a EDH entre os

agentes da propria rede;

b) fomentar a compreensdo sobre o impacto das leituras sociais dos
marcadores da diferenca para o pleno exercicio da cidadania e da
experiéncia democratica nos servigos publicos vinculados a outras

secretarias;

c) padronizar, ampliar e divulgar o acesso qualificado a essas informacdes para

agentes publicos municipais de dentro e fora da SMDHC;

d) tematizar e aprofundar pautas particulares a cada servigco ou secretaria e
contextos de atendimento, desenhando conteddos e metodologias

adequadas as necessidades especificas de cada um;
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e) encaminhar proposi¢des construtivas para o desenho de politicas publicas
mais assertivas e fortalecer solucdes mais participativas para os problemas

do cotidiano no exercicio das funcbes geridas pela prefeitura;

f) favorecer a construcdo de um projeto de extensdo das formacfes para além
da ingeréncia municipal, investindo estrategicamente na capacitacdo de
cidadaos que possam multiplicar organicamente o conhecimento adquirido e

impactar diretamente 0s seus territorios;

g) disseminar a producdo e o compartiihamento de boas praticas e saberes
gualificados sobre questBes latentes na sociedade, contribuindo para o
engajamento em acdes politicas voltadas para a efetivagéo dos direitos e das
liberdades e, consequentemente, para o fortalecimento dos fundamentos da

democracia participativa e da sensibilizagédo cidada.

Como sera possivel observar, a despeito da variedade de cursos propostos, 0s
conteudos programaticos obedecem a uma matriz curricular comum, voltada para a
introduc@o ao debate historico, politico e conceitual sobre os direitos humanos. Da
mesma maneira, os modulos referentes a género e sexualidade respeitam também uma
linha de fundamentacéo tedrico-metodoldgica, orientada pelo campo dos estudos sobre
0s marcadores sociais da diferenca e as interseccionalidades, sob a perspectiva da
s@cio-antropologia.

O que muda, no entanto, é o enfoque contextualmente concedido aos eixos
tematicos e ao tratamento de dados, problematicas e desafios. Ou seja, se ha
particularidades sensiveis a determinado grupo interlocutor, é papel do formador
adeguar a sua abordagem — e ndo o contrario. Sendo assim, embora a matriz curricular
conceda uma linearidade perceptivel a todos os processos formativos, o modo como se
dardo as exposi¢ces, as metodologias de participacdo e apresentagdo de casos e
materiais serd adaptado, tanto quanto for possivel, as demandas da realidade concreta
de cada servigo/grupo.

Sendo assim, disponho abaixo uma proposta inicial de reestruturacdo das
abordagens hoje realizadas, visando tanto a adaptacdo das formacdes as vivéncias
cotidianas dos educandos quanto ao fortalecimento da dimensao politica dos debates

travados, sobretudo nos dias de hoje.



Primeiro Bloco

#1 Bloco

Formacdes
Intrasetoriais

Tabela 1

Eixos Tematicos

Introducao aos
Direitos Humanos

Género, Sexualidade e
Interseccionalidades

Programa de Formacéo
para Agentes Municipais
da Rede de Servigos em

Direitos Humanos e
Cidadania
- SMDHC

“Introducéo aos Direitos
Humanos: Os servidores
municipais como agentes de

“Género, Sexualidade e
Politicas Publicas: Formacao
em Direitos das Mulheres e

cidadania e 0s equipamentos

Populacédo LGBTI para

da SMDHC”

Objetivos:

*Apresentar histérico politico e
conceitual sobre a nogéo de
direitos humanos e educagéo
em direitos humanos

* Introduzir as nogdes de
igualdade e diferenca
*Oferecer panorama sobre as
probleméticas dos marcadores
sociais da diferenca no Brasil
e na cidade de Sdo Paulo
*Compartilhar planos,
diretrizes, projetos de lei,
legislacdes e dados
relacionados & SMDHC
*Fomentar a discussao sobre
as politicas de valorizacéo da
diferenca nos documentos
oficiais e no cotidiano da rede
de servigos da SMDHC
*Propor caminhos para a
mediacéo de conflitos em
situacdes reais do dia a dia
nos servicos da SMDHC
*Sensibilizar os agentes
municipais para situagfes
reais de atendimento e tomada
de deciséo

*Refletir sobre modos de
avancar na transformacéo de
praticas preconceituosas e, se
possivel, estabelecer metas
para o futuro

*Realcar e descrever como a
educacao em direitos
humanos pode contribuir para
a construcdo de uma
sociedade mais democratica e
igualitaria

Carga horéria:
*8h (2h por médulo)

Servidores Municipais da
SMDHC”

Objetivos:

*Apresentar histérico politico e
conceitual sobre a nogéo de
igualdade e diferenca
*Oferecer panorama sobre as
problematicas dos marcadores
sociais da diferenca no Brasil
e na cidade de Sao Paulo
eIntroduzir a discusséo sobre
as interseccionalidades na
articulacdo entre categorias
como género, sexualidade,
“raga”, classe e geracao
*Problematizar formas de
poder, producdes de
desigualdades e
naturalizac@es da diferencga de
género e sexualidade
*Abordar possiveis processos
de discriminacgdo reproduzidos
pela perspectiva essencialista
das diferengas no Brasil e nos
orgaos publicos

*Propor caminhos para a
mediacao de conflitos em
situacdes reais do dia a dia
nos servigos da SMDHC
*Fomentar uma postura critica
sobre as implicacdes éticas e
politicas de certas condutas
*Sensibilizar os agentes
municipais para situaces
reais de atendimento e
tomada de deciséo
*Compartilhar histérias,
reivindicag@es e agendas de
direitos dos movimentos
feministas e LGBTI, tentando
relaciona-las aos propdsitos
da SMDHC

*Refletir e descrever modos de
avancar na sensibilizacao
dessas questdes e na
transformacéo de possiveis
praticas preconceituosas

Carga horéria:
*8h (2h por médulo)
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Segundo Bloco

#2 Bloco

Formacdes
Intersetoriais

Tabela 2

Eixos Tematicos

Introducao aos
Direitos Humanos

Género, Sexualidade e
Interseccionalidades

Programa de Formacéo
para Agentes da Rede de
Ensino Municipal

- SME

“Os Direitos Humanos e os
Marcadores Sociais da
Diferenca na Educacéo”’

Objetivos:

*Apresentar histérico politico e
conceitual sobre a nogéo de
direitos humanos e educacao
em direitos humanos

* Introduzir as nogdes de
igualdade e diferenca
*Oferecer panorama sobre as
probleméticas dos marcadores
sociais da diferenca no Brasil
e na cidade de Sdo Paulo
*Compartilhar planos,
diretrizes, projetos de lei,
legislacdes e dados
relacionados & escola publica
*Fomentar a discussao sobre
as politicas de valorizacéo da
diferenca nos documentos
oficiais e nas praticas e
saberes escolares

*Propor caminhos para a
mediacéo de conflitos em
situacdes reais do dia a dia na
educacdo e na escola
*Sensibilizar os agentes
municipais para situagfes
reais aplicadas a educacgéo
*Refletir sobre modos de
avangcar na transformacéo de
praticas preconceituosas e, se
possivel, estabelecer metas
para o futuro

*Realgar e descrever como a
educacao em direitos
humanos pode contribuir para
a construcéo de uma
educacao pautada nos
principios democréticos de
igualdade e valorizagdo das
diferencas

Carga horéria:
*8h (2h por madulo)

“Diferentes, Ndo Desiguais:
Género, Sexualidade e
Interseccionalidades na

Educacéo”

Objetivos:

*Apresentar historico politico e
conceitual sobre a nocao de
igualdade e diferenca
*Oferecer panorama sobre as
problematicas dos marcadores
sociais da diferenca no Brasil
e na cidade de Sao Paulo
sIntroduzir a discusséo sobre
as interseccionalidades na
articulacdo entre categorias
como género, sexualidade,
‘raga’”, classe e geragao
*Problematizar formas de
poder, producdes de
desigualdades e
naturaliza¢es da diferenca de
género e sexualidade
*Abordar possiveis processos
de discriminacgdo reproduzidos
pela perspectiva essencialista
das diferengas nos projetos de
lei, nas reformas
educacionais, planos de
educacdo, praticas
pedagdgicas e curriculos
*Propor caminhos para a
mediacao de conflitos em
situacdes reais do dia a dia na
educacédo

*Fomentar uma postura critica
sobre as implicagdes éticas e
politicas de certas condutas
*Sensibilizar os agentes para
situacgOes reais aplicadas a
educacédo

*Compartilhar histérias,
reivindicag@es e agendas de
direitos dos movimentos
feministas e LGBTI, tentando
relaciona-las aos propdsitos
da SME

*Refletir e descrever modos de
avancar na sensibilizacao
dessas questdes e na
transformacéo de possiveis
praticas preconceituosas

Carga horéria:
*8h (2h por médulo)
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Programa de Formacéo
para Agentes Municipais
de Seguranga Urbana

- SMSU

Programa de Formacéo
para Agentes da Rede
Municipal de Saude

- SMS

“Introducéo aos Direitos
Humanos: Cidadania e
Seguranca Publica”

Objetivos:

*Apresentar historico politico e
conceitual sobre a nocédo de
direitos humanos e educacao
em direitos humanos

* Introduzir as nocdes de
igualdade e diferenca
*Oferecer panorama sobre as
problematicas dos marcadores
sociais da diferenca no Brasil
e na cidade de Sdo Paulo
*Compartilhar planos,
diretrizes, projetos de lei,
legislacdes e dados
relacionados & SMSU
*Fomentar a discussao sobre
as politicas de valorizacdo da
diferenca nos documentos
oficiais e no exercicio das
funcdes ligadas a seguranca
*Propor caminhos para a
mediacao de conflitos em
situacoes reais do dia a dia
nos servigcos da SMSU
*Sensibilizar os agentes
municipais (sobretudo a GCM)
para situacdes reais e
tomadas de deciséo

*Refletir sobre modos de
avancar na transformacéo de
praticas preconceituosas e, se
possivel, estabelecer metas
para o futuro

*Realgar e descrever como a
educacao em direitos
humanos pode contribuir para
politicas de seguranca urbana
mais democraticas e
igualitarias

Carga horéria:
*8h (2h por médulo)

“Género e Sexualidade em
Pauta: Mulheres e Populacdo
LGBTI sob a Perspectiva da
Segquranca Publica”

Obijetivos:

*Apresentar historico politico e
conceitual sobre a nocao de
igualdade e diferenca
*Oferecer panorama sobre as
problematicas dos marcadores
sociais da diferenca no Brasil
e na cidade de Sao Paulo
sIntroduzir a discusséo sobre
as interseccionalidades na
articulacéo entre categorias
como género, sexualidade,
“raga”, classe e geragao
*Problematizar formas de
poder, producdes de
desigualdades e
naturalizaces da diferenca de
género e sexualidade
*Abordar possiveis processos
de discriminacao reproduzidos
pela perspectiva essencialista
das diferencas nas
orienta¢des ou manuais de
conduta e no exercicio diario
das funcdes

*Propor caminhos para a
mediacao de conflitos em
situacdes reais do dia a dia
*Fomentar uma postura critica
sobre as implicag6es éticas e
politicas de certos
comportamentos

*Sensibilizar os agentes para
situacoes reais aplicadas a
seguranga urbana
*Compartilhar histérias,
reivindicacGes e agendas de
direitos dos movimentos
feministas e LGBTI, tentando
relaciona-las aos propdsitos
da seguranca publica

*Refletir e descrever modos de
avancar na sensibilizacao
dessas questdes e na
transformacéo de possiveis
praticas preconceituosas

Carga horéria:
*8h (2h por médulo)

“Os Direitos Humanos e o

Direito Fundamental a Saude:

“Género, Sexualidade e
Saude: Mulheres e Populacao

Um debate urgente sobre o

direito a vida e a dignidade”

Objetivos:

*Apresentar histérico politico e
conceitual sobre a nocéo de
direitos humanos e educacéao
em direitos humanos

* Introduzir as nogdes de
igualdade e diferenca

LGBTI sob a Perspectiva dos
DH”

*Apresentar histérico politico e
conceitual sobre a nocao de
igualdade e diferenca
*Oferecer panorama sobre as
problematicas dos marcadores
sociais da diferenca no Brasil
e na cidade de S&o Paulo
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Programa de Formacéo
para Agentes de
Assisténcia Social do
Municipio

- SMADS

*Oferecer panorama sobre as
problematicas dos marcadores
sociais da diferenca no Brasil
e na cidade de Sao Paulo
*Compartilhar planos,
diretrizes, projetos de lei,
legislacdes e dados
relacionados & SMS
*Fomentar a discussao sobre
as politicas de valorizagéo da
diferenca nos documentos
oficiais e no cotidiano da rede
de servicos da SMS

*Propor caminhos para a
mediacdo de conflitos em
situagdes reais do dia a dia
nos servicos da SMS
*Sensibilizar os agentes
municipais para situagfes
reais de atendimento e tomada
de decisdo

*Refletir sobre modos de
avancar na transformacgéo de
praticas preconceituosas e, se
possivel, estabelecer metas
para o futuro

*Realgar e descrever como a
educagado em direitos
humanos pode contribuir para
a construcdo de um sistema
publico de saude mais
democratico e igualitario

Carga horéria:
*8h (2h por médulo)

eIntroduzir a discusséo sobre
as interseccionalidades na
articulagdo entre categorias
como género, sexualidade,
“raga”, classe e geragao
*Problematizar formas de
poder, producgdes de
desigualdades e
naturalizacdes da diferenca de
género e sexualidade
*Abordar possiveis processos
de discriminacao reproduzidos
pela perspectiva
biolégica/essencialista das
diferencas nas politicas e no
exercicio diario das funcdes
*Propor caminhos para a
mediacgao de conflitos em
situacdes reais do dia a dia
*Fomentar uma postura critica
sobre as implicagfes éticas e
politicas de condutas
cristalizadas nos servicos
*Sensibilizar os agentes para
situacdes reais aplicadas a
salde publica

«Compartilhar histérias,
reivindicag@es e agendas de
direitos dos movimentos
feministas e LGBTI, tentando
relaciona-las aos propdsitos
do sistema municipal de saude
*Refletir e descrever modos de
avancar na sensibilizacao
dessas questdes e na
transformacao de possiveis
praticas preconceituosas

Carga horéria:
*8h (2h por médulo)

“Os Direitos Humanos e o
Lugar da Diferenca no Servico

“Mulheres, Populacdo LGBTI e

Acolhimento: O trabalho da

Social”

Objetivos:

*Apresentar histérico politico e
conceitual sobre a nogéo de
direitos humanos e educagéo
em direitos humanos

* Introduzir as nog¢des de
igualdade e diferenca
*Oferecer panorama sobre as
problematicas dos marcadores
sociais da diferenca no Brasil
e na cidade de S&o Paulo
*Compartilhar planos,
diretrizes, projetos de lei,
legislacdes e dados
relacionados & SMADS
*Fomentar a discussdo sobre
as politicas de valorizacdo da
diferenca nos documentos
oficiais e no cotidiano da rede
de servicos da SMADS
*Propor caminhos para a
mediacao de conflitos em

rede socioassistencial sob a
otica dos DH”

*Apresentar histérico politico e
conceitual sobre a nogéo de
igualdade e diferenca
*Oferecer panorama sobre as
problematicas dos marcadores
sociais da diferenca no Brasil
e na cidade de Sao Paulo
sIntroduzir a discusséo sobre
as interseccionalidades na
articulacdo entre categorias
como género, sexualidade,
“raga”, classe e geragao
*Problematizar formas de
poder, producg6es de
desigualdades e
naturalizaces da diferenca de
género e sexualidade
*Abordar possiveis processos
de discriminacao reproduzidos
pela perspectiva essencialista
das diferencas nas politicas e
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Programa de Formacéo
para Agentes das Demais
Secretarias Municipais

- Prefeitura da cidade

de Séo Paulo

situacoes reais do dia a dia
nos servicos da SMADS
*Sensibilizar os agentes
municipais para situacfes
reais de atendimento e tomada
de decisao

*Refletir sobre modos de
avancar na transformacéo de
praticas preconceituosas e, se
possivel, estabelecer metas
para o futuro

*Realgar e descrever como a
educacao em direitos
humanos pode contribuir para
a construcdo de uma rede de
assisténcia social mais
democratica e igualitaria

Carga horaria:
*8h (2h por maédulo)

no exercicio diario das
funcbes atreladas a SMADS
*Propor caminhos para a
mediacgao de conflitos em
situacdes reais do dia a dia
*Fomentar uma postura critica
sobre as implicag6es éticas e
politicas de condutas
cristalizadas nos servigos
*Sensibilizar os agentes para
situacdes reais aplicadas a
assisténcia social
«Compartilhar historias,
reivindicacdes e agendas de
direitos dos movimentos
feministas e LGBTI, tentando
relaciona-las aos propdsitos
do servico social

*Refletir e descrever modos de
avancar na sensibilizacdo
dessas questdes e na
transformacao de possiveis
praticas preconceituosas

Carga horaria:
*8h (2h por médulo)

“Os Direitos Humanos e o
Lugar da Diferenca no Servico

“Género e Sexualidade:
Formacdo em Direitos das

Social”

Objetivos:

*Apresentar histérico politico e
conceitual sobre a nocao de
direitos humanos e educacao
em direitos humanos

* Introduzir as nogdes de
igualdade e diferenca
*Oferecer panorama sobre as
probleméaticas dos marcadores
sociais da diferenca no Brasil
e na cidade de S&o Paulo
*Compartilhar planos,
diretrizes, projetos de lei,
legislacdes e dados
relacionados as diferentes
secretarias

*Fomentar a discussao sobre
as politicas de valorizacéo da
diferenga nos documentos
oficiais e no cotidiano das
redes de servicos

*Propor caminhos para a
mediacéo de conflitos em
situacdes reais do dia a dia
nos servicos das secretarias
*Sensibilizar os agentes
municipais para situagfes
reais de atendimento e tomada
de decisdo

*Refletir sobre modos de
avangcar na transformacéo de
praticas preconceituosas e, se
possivel, estabelecer metas
para o futuro

*Realgar e descrever como a
educacado em direitos

Mulheres e Populacédo LGBTI
para Servidores Municipais”

*Apresentar histérico politico e
conceitual sobre a nocao de
igualdade e diferenca
*Oferecer panorama sobre as
problematicas dos marcadores
sociais da diferenca no Brasil
e na cidade de Sao Paulo
sIntroduzir a discusséo sobre
as interseccionalidades na
articulagdo entre categorias
como género, sexualidade,
“raga”, classe e geracao
*Problematizar formas de
poder, producdes de
desigualdades e
naturalizaces da diferenca de
género e sexualidade
*Abordar possiveis processos
de discriminacado reproduzidos
pela perspectiva
biologica/essencialista das
diferencas nas politicas e no
exercicio diario das funcdes
*Propor caminhos para a
mediacao de conflitos em
situacdes reais do dia a dia
*Fomentar uma postura critica
sobre as implicacdes éticas e
politicas de condutas
cristalizadas nos servigos
*Sensibilizar os agentes para
situagOes reais aplicadas as
redes e secretarias
*Compartilhar historias,
reivindicagcbes e agendas de
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Terceiro Bloco

#3 Bloco

Formacdes
Extrasetoriais

humanos pode contribuir para
a construgdo de uma rede
municipal de servicos mais
democratica e igualitaria

Carga horéria:
+8h (2h por médulo)

direitos dos movimentos
feministas e LGBTI, tentando
relaciona-las aos propositos
da rede municipal de servigos
*Refletir e descrever modos de
avancar na sensibilizacdo
dessas questdes e na
transformacéo de possiveis
praticas preconceituosas

Carga horaria:
*8h (2h por moédulo)

Tabela 3

Eixos Tematicos

Introducédo aos
Direitos Humanos

Género, Sexualidade e
Interseccionalidades

Projeto de Extenséo para
Formacéo de
Multiplicadores

- Universidades,

grupos de pesquisa

e organizacOes da
sociedade civil

“Os Direitos Humanos e os
Marcadores Sociais da

Diferenca”

Objetivos:

*Apresentar histérico politico e
conceitual sobre a nocao de
direitos humanos e educacao
em direitos humanos

* Introduzir as nogdes de
igualdade e diferenca
*Oferecer panorama sobre as
probleméaticas dos marcadores
sociais da diferenca no Brasil e
na cidade de S&o Paulo
*Compartilhar planos, diretrizes,
projetos de lei, legislacdes e
dados relacionados as questées
dos DH e da diferenga
*Fomentar a discussao sobre as
politicas de valorizacédo da
diferencga nas instituicdes e nos
movimentos sociais

*Propor caminhos para a
mediacao de conflitos em
situacdes reais do dia a dia
*Refletir sobre modos de
avangcar na transformacéo de
praticas preconceituosas
*Realgar e descrever como a
educacado em direitos humanos
pode contribuir para a
construcéo de sociedade mais
democratica e igualitaria
*Formar multiplicadores
organicos para a agado politica e
educativa nos seus proprios
territorios

“Diferentes, Ndo Desiguais:
Género e Sexualidade em
Perspectiva Interseccional”

*Apresentar histérico politico e
conceitual sobre a nogéo de
igualdade e diferenca
*Oferecer panorama sobre as
problematicas dos marcadores
sociais da diferenca no Brasil
e na cidade de Sao Paulo
sIntroduzir a discusséo sobre
as interseccionalidades na
articulagdo entre categorias
como género, sexualidade,
“raga”, classe e geragao
*Problematizar formas de
poder, producdes de
desigualdades e
naturalizaces da diferenca de
género e sexualidade
*Abordar possiveis processos
de discriminacado reproduzidos
pela perspectiva
biologica/essencialista das
diferencas em projetos de lei,
decretos, politicas publicas,
cultura, midia e cotidiano
*Propor caminhos para a
mediacao de conflitos em
situacdes reais do dia a dia
*Fomentar uma postura critica
sobre as implicagfes éticas e
politicas de condutas
cristalizadas socialmente
«Compartilhar historias,
reivindicag@es e agendas de
direitos dos movimentos
feministas e LGBTI
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Carga horaria:
*8h (2h por médulo)

*Refletir e descrever modos de
avancar na sensibilizacao
dessas questdes e na
transformacgéo de possiveis
praticas preconceituosas

Carga horéria:
*8h (2h por médulo)

Projeto de Extenséo para
Formacéo de Docentes
do Ensino Basico (EF e

EM) e da Educagéo
Popular

- Escolas da rede
estadual e privada,
cursinhos comunitarios,
iniciativas de educacéo
ndo-formal e coletivos

“Os Direitos Humanos e os
Marcadores Sociais da
Diferenca na Educacéo”’

Objetivos:

*Apresentar histérico politico e
conceitual sobre a nocéo de
direitos humanos e educacao
em direitos humanos

* Introduzir as nogdes de
igualdade e diferenca
*Oferecer panorama sobre as
problematicas dos marcadores
sociais da diferenca no Brasil e
na cidade de Sao Paulo
*Compartilhar planos, diretrizes,
projetos de lei, legislacdes e
dados relacionados a educagéo
formal e ndo-formal

*Fomentar a discussao sobre as
politicas de valorizacdo da
diferenca nas praticas e nos
saberes compartilhados em
contextos de ensino e
aprendizagem

*Propor caminhos para a
mediacao de conflitos em
situacdes reais do dia a dia na
educacao formal e ndo-formal
*Refletir sobre modos de
avancar na transformacéo de
praticas preconceituosas
*Realcar e descrever como a
educacao em direitos humanos
pode contribuir para a
construcéo de uma educacao
pautada nos principios
democraticos de igualdade e
valorizacao das diferencas
*Formar profissionais ou
ativistas da educagéo para que
possam atuar politicamente nos
seus territérios

*Oferecer subsidios para que
possam multiplicar
autonomamente o
conhecimento adquirido entre
seus colegas e alunos

Carga horaria:
*8h (2h por madulo)

“Diferentes, Ndo Desiguais:
Género, Sexualidade e
Interseccionalidades na

Educacao”

Objetivos:

*Apresentar historico politico e
conceitual sobre a nogéo de
igualdade e diferenca
*Oferecer panorama sobre as
problematicas dos marcadores
sociais da diferenca no Brasil
e na cidade de Sao Paulo
eIntroduzir a discusséo sobre
as interseccionalidades na
articulacdo entre categorias
como género, sexualidade,
“raga”, classe e geragao
*Problematizar formas de
poder, producdes de
desigualdades e
naturalizaces da diferenca de
género e sexualidade
*Abordar possiveis processos
de discriminacéo reproduzidos
pela perspectiva essencialista
das diferengas nos projetos de
lei, nas reformas
educacionais, planos de
educacéo, praticas
pedagdgicas e curriculos
*Propor caminhos para a
mediacao de conflitos em
situagdes reais do dia a dia na
educacédo

*Fomentar uma postura critica
sobre as implicagées éticas e
politicas de certas condutas
*Sensibilizar os agentes para
situacoes reais aplicadas a
educacao

*Compartilhar historias,
reivindicacGes e agendas de
direitos dos movimentos
feministas e LGBTI, tentando
relaciona-las aos propdsitos
da educacéo

*Refletir e descrever modos de
avancar na sensibilizagéo
dessas questdes e na
transformacgéo de possiveis
praticas preconceituosas

Carga horéria:
*8h (2h por médulo)

24



Projeto de Extenséo para
Formacéo de Estudantes
do Ensino Basico

- Escolas da rede
estadual e privada e
coletivos de estudantes

“Vamos falar sobre os direitos

“Diversidade x Desigualdade:

humanos?”

Objetivos:

*Apresentar historico politico e
conceitual sobre a nogéo de
direitos humanos e educacdo
em direitos humanos

* Introduzir as nogdes de
igualdade e diferenca
*Oferecer panorama sobre as
problematicas dos marcadores
sociais da diferenga no Brasil e
na cidade de Sao Paulo
*Compartilhar noticias e dados
relacionados as questdes dos
DH e da diferenca entre os mais
jovens e no ambiente escolar
*Fomentar a discusséo sobre a
maneira como a valorizagao da
diferenca se materializa nas
relagdes cotidianas e nos
curriculos da escola

*Propor caminhos para a
mediacao de conflitos em
situagdes reais do dia a dia
*Refletir sobre modos de
avancar na transformacéo de
praticas preconceituosas
*Realgar e descrever como a
educacgdo em direitos humanos
pode contribuir para a
construcéo de sociedade mais
democratica e igualitaria

Carga horéria:
*8h (2h por madulo)

Somos todos diferentes ou
somos todos iguais?”’

*Apresentar historico politico e
conceitual sobre a nogéo de
igualdade e diferenca
*Oferecer panorama sobre as
problematicas dos marcadores
sociais da diferenca no Brasil
e na cidade de Sao Paulo
eIntroduzir a discusséo sobre
as interseccionalidades na
articulagdo entre categorias
como género, sexualidade,
“raga”, classe e geragao
*Problematizar formas de
poder, producdes de
desigualdades, violéncias e
naturaliza¢des da diferenca de
género e sexualidade

*Propor caminhos para a
mediacao de conflitos em
situagdes reais do dia a dia na
escola e/ou nos coletivos
*Compartilhar historias,
reivindicagBes e agendas de
direitos dos movimentos
feministas e LGBTI

*Refletir e descrever modos de
avancar na sensibilizacao
dessas questdes e na
transformacéo de possiveis
praticas preconceituosas

Carga horéria:
*8h (2h por médulo)

25

Aos blocos formativos descritos acima acrescenta-se também uma proposta de

oficina educativa com carga horaria reduzida (total de quatro horas), visando a formagéo

complementar nas questdes relativas a “raga’/cor e racismos no Brasil. A oficina pode

ser ministrada em carater de formacéo de curta-duracdo ou acoplada aos cursos.

Bloco Complementar

Oficina

Formacéo
Complementar

Tabela 4

Eixo Tematicos

Direitos Humanos e Diferenca Etnico-Racial

Oficina de
Aprofundamento nas
Questdes Relativas a

Diferenca de “Raga’/Cor
- Todos os publicos

“Vidas Negras Importam? “Raca” e Racismos no Brasil”

Objetivos:

*Apresentar conceitos basicos sobre direitos humanos,

igualdade e diferenca

*Oferecer panorama sobre as problematicas historicas em torno
da diferenca de “raga”, cor e etnia no Brasil e em S&o Paulo
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*Contribuir para a conscientizagdo sobre a experiéncia do
racismo nos diferentes contextos (midia, educagao, religido etc)
*Propor caminhos para a mediagao de conflitos em situagées
reais de preconceito e discriminacao

*Refletir sobre modos de avangar na transformacéo de praticas
preconceituosas

*Realcar e descrever a importancia da educagéo em direitos
humanos para a constru¢cao de uma sociedade mais
democratica e igualitaria para todos

Carga horéria:
*4h (2h por médulo)

Por fim, vale ressaltar que tal estrutura de reelaboracdo das atividades do
Departamento de Educacéo em Direitos Humanos trata-se de uma proposta e, ndo, de
um quadro fechado e definitivo. Com isso, importa dizer que tanto 0s eixos tematicos,
guantos os titulos dos cursos e 0s objetivos tracados ndo sao mais do que provisorios,
estando todo o documento aqui descrito sujeito a alteracdes e aprovacdes. Convém
enfatizar também que a delimitacdo de pautas, demandas e referéncias para a
composicdo das formacbes estd condicionada a articulagio com 0s grupos

interlocutores envolvidos.

2.3. Sistematizando o acervo: O que ja se tem e 0 que se pretende fazer

Ao trabalho de articulagdo com agentes das redes de servicos, secretarias,
instituicdes, organizagbes da sociedade e movimentos sociais, somam-se a busca e a
sistematizagéo catalografica de novos e antigos acervos de pesquisas bibliograficas e
referéncias técnicas (producdes académicas, documentos oficiais, pesquisas de dados
e estatisticas, relatorios, contetdos legislativos, cadernos tematicos, cole¢des, manuais,
registros historicos etc) e mapeamento de materiais multimidia (produg¢des audiovisuais,
como videos, filmes e animacdes, recursos disponiveis na web, como portais de
monitoramento, paginas/perfis de redes sociais e sites informativos etc). A organizacao
do banco de materiais de apoio inclui também os materiais formativos das atividades
educativas ja realizadas pelo DEDH, sob gestdes anteriores e atual.

A sistematizacdo do acervo documental, o levantamento qualitativo e
guantitativo do histérico de formacdes e a criacdo de novos bancos de dados e materiais
de apoio compdem o esforco de reelaborar as acbes educativas de forma concisa,

consistente e amparada por dispositivos reais de informacdes.



3. Plano de trabalho: Cronograma geral e metodologia
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As diferentes etapas do projeto constam das entregas parciais dos produtos

descritos no edital e contam, cada qual, com um cronograma e principio metodolégico

especifico, conforme exposto abaixo.

3.1. Produto 1

“DOCUMENTO TECNICO 1: Documento Técnico contendo subsidios para
composicdo de material didatico e paradidatico sobre Educacdo em Direitos Humanos
a ser utilizado em atividades formativas do DEDH” (Edital de contratacdo da consultoria).

Cronograma

Periodo Atividade
Ambientacdo, alinhamentos iniciais e acessos as redes e
25 set - 18 nov espacos

Revisdo das diferentes formacgdes realizadas pelo DEDH e
identificacdo dos pontos fortes e fracos

Revisdo do contetdo dos materiais de apoio utilizados pela
SMDHC nas atividades de formacao

Catalogacgédo do acervo de materiais didaticos existentes em
meio eletrdnico (pastas do DEDH)

Pesquisa bibliografica preliminar sobre a producdo de
materiais didaticos e paradidaticos de EDH

Participacdo em reunifes de alinhamento interno e parcerias
com universidade e SME

Apresentacéo e producao do relatério

3.2 Produto 2

Status
Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Em andamento

Finalizado

“DOCUMENTO TECNICO 2: Documento Técnico consolidado contendo material

didatico e paradidatico sobre Educacdo em Direitos Humanos para publicacdo a ser

utilizado em atividades formativas do DEDH” (Edital de contratacdo da consultoria).

Cronograma
Periodo Atividade
Definicdo dos eixos tematicos, contelidos programaticos e
19 nov — 25 jan publicos interlocutores envolvidos

Pesquisa bibliografica e material multimidia para a producao
das formacdes ligadas a educacdo, escola e projetos de
extensdo

Status

Aguardando
aprovacao

Em andamento



3.3. Produto 3

Catalogacdo do acervo de materiais existentes no espago
fisico da SMDHC e dos CEDH (bibliotecas e videotecas)

Analise de documentos oficiais, legislativos, relatérios,
pesquisas e bancos de dados publicados por 6rgéaos publicos
e privados e por organizacdes da sociedade civil para a
producdo das formacdes ligadas a educacdo, escola e
projetos de extensao

Producdo de entrevistas/depoimentos no formato de video
com a participac@o de especialistas, servidores e/ou ativistas
convidados ligados a diversidade, educacéo, escola, infancia
e juventude

Participac@o em reunides de alinhamento interno e parcerias
com universidade e SME

Articulacdo com a rede de servicos de SMDHC e outras
instituicdes publicas ligadas a diversidade, educacgéo, escola,
infancia e juventude

Apresentagéo e producgdo dos materiais produzidos e relatério

Em aberto

Em aberto

Em aberto

Em andamento

Em andamento

Em aberto
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“DOCUMENTO TECNICO 3: Documento Técnico contendo propostas de
metodologias participativas em educacao para atividades formativas em Educacédo em

Direitos Humanos oferecidas pelo DEDH” (Edital de contratacdo da consultoria).

Periodo

26 jan — 24 mar

Cronograma

Atividade
Revisdo dos materiais produzidos e entregues no Produto 2

Pesquisa bibliografica e material multimidia para a producdo
das formagdes ligadas a rede de servicos da SMDHC, areas
da saude, seguranca urbana e assisténcia social e demais
secretarias

Catalogagdo do acervo de materiais existentes no espaco
fisico da SMDHC e dos CEDH (bibliotecas e videotecas)

Analise de documentos oficiais, legislativos, relatérios,
pesquisas e bancos de dados publicados por 6rgéaos publicos
e privados e por organizacdes da sociedade civil para a
producdo das formacdes ligadas a diversidade aplicada a
rede de servicos da SMDHC, areas da salde, seguranca

urbana e assisténcia social e a demais secretarias

Producdo de entrevistas/depoimentos no formato de video
com a participacéo de especialistas, servidores e/ou ativistas
convidados ligados a diversidade com contetdos ou
depoimentos relacionados a rede de servicos da SMDHC,
areas da saude, seguranca urbana e assisténcia social e a
demais secretarias

Status
Em aberto

Em aberto

Em aberto

Em aberto

Em aberto



Participacdo em reunides de alinhamento interno e parcerias
com universidade e SME

Articulacdo com a rede de servicos de SMDHC, areas da
salide, seguranca urbana e assisténcia social e a demais
secretarias

Criacdo e sistematizacdo de banco de metodologias
participativas aplicaveis aos objetivos de cada curso e
publico-alvo;

Apresentacdo e producdo dos materiais produzidos e
proposic¢do de ferramentas de monitoramento e avaliacdo das
acoes

Em andamento

Em aberto

Em aberto

Em aberto
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CONSIDERACOES FINAIS

Por fim, é importante ressaltar a relevancia nos campos politico, social e cultural
do empreendimento proposto pelo acordo de cooperacao firmado entre a Unesco e a
SMDHC, em Sao Paulo. Associar os direitos humanos mais do a uma ideia abstrata de
democracia, igualdade e diferenca (ou seja, ao fato de que se trata de direitos
universais, independentemente das condic¢des sociais, culturais politicas etc), voltam-se
os olhos para o trabalho pratico do Departamento de Educacéo em Direitos Humanos,
no chéo das instituicdes e ao lado de quem as constrdi todos os dias.

Almeja-se, assim, contribuir para a transformacéo social de forma programatica,
levando em consideracdo as realidades concretas dos sujeitos envolvidos e a
experiéncia pautada sobre o encontro das diferencas carregam no corpo, no exercicio
cotidiano dos diferentes servigos publicos (educacao, saude, seguranca, juventude,
mulheres, LGBT etc) e do outro lado do atendimento. Desse modo, torna-se téo viavel
quanto imprescindivel o investimento nas atividades de formacdo em EDH, capazes de
contribuir eficientemente para o desenvolvimento da autonomia e da perspectiva critica
e engajada de servidores e usuarios.

Concluo, porém, apontando algumas ressalvas. Como é de se imaginar,
reelaborar um projeto de formacdo em Educacdo em Direitos Humanos que
corresponda, ao mesmo tempo, aos anseios de compreensdo dos sujeitos, as
normativas institucionais, a agenda dos direitos e ao quadro geral da conjuntura nacional
é tarefa ardua. Dai, a énfase nas limitacdes constitutivas desta atividade de consultoria,
inerentes a delimitacdo do escopo encomendado e da exequibilidade das a¢des no
tempo previsto. Por esse motivo, registro aqui a importancia de atualizar e prolongar os
caminhos abertos pelo resultado do presente trabalho a partir da antecipagdo de
possiveis desdobramentos e do esfor¢o continuo para o aprimoramento das atividades

de formacéo.
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